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Guida al

el nostro Paese da almeno
15 anmi il franchising prose-
gue senza sosta la sua corsa
al nalzo e anche nel 2002,
nonostante la congiuntura, i risulta-
ti sono stati positivi. L'ultima foto-
graha sul settore ¢ stata scattata da
Quadrante, societd milanese di ser-
vizi che da anni tiene monitorato il
mondo dell'affihazione. Nel 2002
franchisor presenti in [talia, vale a
dire le catene, sono risultati 628
con un incremento del 3,6% rispet-
to al 2001. Il numero dei franchisee,
gh affiliati, & salito a 39.315 unita
con un piit 7,6%. Gli addetti al setto-
re hanno avuto la stessa percentua-
le d'incremento e oggi la forza lavo-
roé di 106 mila persone, con circa 7
mila nuowvi post: di lavoro realizzat)
in un anno. Il giro d'affari complessi-
vo, salito del 5,9%, ha toccato i
14.600 milioni di euro.

I benchmark elaborati da Asso-
franchising, storica associazione di
franchisor, su 54 catene delle 77 as-
sociate, nvelano performance anco-
ra mighon. Secondo 1l nsultato me-
dio di comparazione l'incremento
del giro d'affan nel 2002 & stato del
6,8%, 1 punti vendita sono saliti del
9,3%, 11 94,8% degli affiliati ha rinno-
vato il contratto mentre la percen-
tuale deir punti vendita chiusi nel
corso dell'anno & stato del 3,2%.

Il peso del franchising sulla distni-
buzione & cresciuto costantemente:
nel 1990 vi erano 12 mila punti ven-
dita affiliati su 871 mila negoai al det-
taglio; nel 2002 si sono contati oltre
39 mila affiliati su 587 mila esercizi,
con una percentuale passata
dall'l,3% al 6,6. Guardando dentro i
van settori merceologicl, il com-
mercio despecializzato (la media e
grande distnbuzione) con 1l 14,2%
ha registrato l'aumento di affiliati
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Un giro d'affari di 15 miliardi di euro. Il numero degli affiliati ¢
di oltre 39 mila unita. Nello scorso anno sono stati creati
7 mila nuovi posti di lavoro, gli addetti al settore sono oggi 106 mila

maggiore, seguito con il 9,.3% daghi
articoli per la persona (negozi di ab-
bighamento, calzature, pelletteria
ottica) dai servizi, dalle costruzioni
¢ manutenzioni con il 7,5%. In calo
del 3,2% la ristorazione e dell'l,7 1l
commercio specializzato (profume-
nie, librerie, hi-fi, mardinaggio). Nei
primi seil mesi del 2003 1 franchi-
sing immobiliare ha subito una fles-
sione del 2%, mentre le agenzie au-
lonome sono cresciute del 3,5. «<La
causa — dice Mauro Danielli, presi-
dente della Fimaa Milano, Federa-
zione agenti immobilian — & dovu-

di FELICE FAVA

ta all'eccessiva polverizzazioni del-
la rete: due soli marchi come Tecno-
casa e Gabetti hanno il 50% degli
affiliati=. Da segnalare anche il caso
della multinazionale Remax, nume-
rounonegh Usa, che sharcata in Ita-
lia nel 1996 oggi conta 124 affiliati e
circa 500 agents. Il punto sul franchi-
sing immobiliare verra fatto in occa-
sione del convegno che in novem-
bre a Milano (tel. 02.76007671).
«Sari — sottolinea Danielli — l'oc-
casione per ribadire la centraliti del
ruolo dei franchisee che devono cre-
scere professionalmente anche al-

l'internodelle catenes. A livelloter-
ntonale la Lombardia, con 216 cate-
ne, & la prima regione, seguita da Ve-
neto (74), Emilia Romagna (54), Pie-
monte (53) e Lazio (50). Il numero
dei franchisor italiani presenti all
estero & salito a 82 con un totale di
2749 punti vendita, mentre cala da
69 a 64 la presenza di catene stranie-
re nel nostro Paese (3360 affiliati).
«Nel franchising — sostiene Giu-
seppe Bonani, presidente di Qua-
drante — anche le proiezioni del
2003 sono positive; la crescita a fine
anno nisulterd comunque inferiore

Vai al Salone con «Corriere Lavoro»

| Salone internazionale del franchising reste-

ra aperto fino a lunedi 6 ottobre. Organizzata
da Expo Cts la rassegna, in programma al padi-
glione 16 della fiera a Milano, da ai visitatori la
possibilita di conoscere da vicino le proposte di
oltre 300 catene. Anche quest' anno i nostri letto-
ri possono accedere al salone con uno sconto
di3 euro sul biglietto: basta presentare all'entra-
ta il tagliando pubblicate in questo numero.

«Corriere Lavorow & presente in fiera con la
scuola franchising che prevede tre tipologie di
seminari gratuiti: «Come diventare franchiseen,
incontro per chi desidera affiliarsi: «Come met-
tersi in proprio aprendo negozi di successon, si
rivolge a chivuole aprire un punto vendita; «Co-
me diventare franchisors, seminario d'impresa
rivolto a chiintende avviare una catena in fran-

chising, con casi e problematiche organizzati-
ve.Infiera c’'e inoltre lo sportello «Corriere Lavo-
ros, postazione di accoglienza e di servizio infor-
mativo per rispondere ai quesiti dei visitatori,
dove e anche possibile consultare il sito Inter-
net del nostro supplemento.

Cinque sono invece le aree del salone: Fran-
chising & partnership, Shop project, Tecno tra-
de tecnologia & servizi, Bicom, Borsa dell'immo-
bile commerciale e Trade vision. Nutrito il calen-
dario delle iniziative collaterali: segnaliamo la
seconda edizione di Nemo Nextshop, mo-
stra-galleria sul negozio del futuro organizzata
da Rds (presenta tendenze su consumi, punti
vendita e consumatori). Per ulteriori informazio-
ni, numero di telefono 02.3498.431.

Sito Internet: www.expocts.itfranchising.
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nispetto al 2002«. Sin qui i dati eco-
nomici. Ma a fronte di un andamen-
to positive 1] franchising non & im-
mune da problemi. Nell'affiliazione
commerciale la morte precoce delle
imprese & un fenomeno tutt'altro
che secondario: ogni anno scompa-
ono un buon numero di catene a
causa dell'improvvisazione e di per-
sonagg spregudicati che sfruttano
una formula di successo. Come non
sono poi isolati i casi di affiliati che
non nspettano gl accordi contrat-
tual.

«|l sistema franchising — affer-
ma Manio Resca, presidente di Con-
fimprese — stimola e attira nuovi
imprenditori ma il forte sviluppo,
trainato da aziende di successo, ha
attratto anche imprese ¢ franchisee
margimnali, non sempre affidabili. Lo
sviluppo del settore & ostacolato an-
che da un'incompleta liberalizzazio-
ne del mercatos,

«Al di 12 dei possibili incident: di
percorso — sostiene Graziano Fio-
relli, presidente di Assofranchising
— la formula dell'affiliazione offre la
possibilita di svilupparsi anche in si-
tuazioni competitive, combinando
la forza dell'impresa organizzata
con Il suo marchio, | prodott e | ser-
vizi, con liniziativa, Iimpegno e le
motivazioni del singolo imprendito-
re. | numeri confermano la vitalit3
del franchising e delle sue potenzia-
litd, che si esprimeranno con cifre
mighori in coincidenza con la ripre-
53 ECONOMiCa=,

«[l vero presupposto per dare ul-
teriore spinta al settore — dice
Adalberto Corsi, presidente di
Expo Cts, I'ente fiera che organizza
a Milano 1l Salone internazionale
del franchising — & il rapporto di
correttezza reciproca tra franchisor
¢ franchisces.





